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USTAWA O OCHRONIE SYGNALISTOW

1)2)

z dnia 14 czerwca 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 928)

Rozdzial 1. Przepisy ogolne

Art. 1 [Zakres przedmiotowy] Ustawa reguluje:

1) warunki objecia ochrong sygnalistow zgltaszajacych lub ujawniajacych publicznie informacje o naruszeniach pra-
wa;

2) srodki ochrony sygnalistow zgtaszajacych lub ujawniajacych publicznie informacje o naruszeniach prawa;

3) zasady ustalania wewnetrznej procedury zglaszania informacji o naruszeniach prawa i podejmowania dziatan na-
stepczych;

4) zasady zglaszania informacji o naruszeniach prawa organowi publicznemu;

5) zasady ujawnienia publicznego informacji o naruszeniach prawa;

6) zadania Rzecznika Praw Obywatelskich zwigzane ze zglaszaniem informacji o naruszeniach prawa;

7) zadania organdéw publicznych zwigzane ze zglaszaniem informacji o naruszeniach prawa i z podejmowaniem
dziatan nastepczych.

Art. 2 [Objasnienie poje¢] Ilekro¢ w niniejszej ustawie jest mowa o:

1) dzialaniu nastgpczym - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny w
celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bgda-
cemu przedmiotem zgloszenia, w szczego6lnosci przez postepowanie wyjasniajace, wszczgcie kontroli lub postgpo-
wania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podj¢te w celu odzyskania srodkow finansowych lub za-
mknigcie procedury realizowanej w ramach wewngtrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podej-
mowania dziatan nastgpczych lub procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastep-
czych;

2) dzialaniu odwetowym - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kon-
tekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktore narusza lub
moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bez-
podstawne inicjowanie postgpowan przeciwko sygnaliscie;

3) informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacj¢, w tym uzasadnione podejrzenie dotycza-
ce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie
prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie
umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontek$cie zwigzanym z praca, lub informacj¢ dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

4) informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnali$cie informacj¢ na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastgpczych i powodow takich dziatan;

5) kontekscie zwigzanym z pracg - nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z wy-
konywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe §wiadcze-
nia pracy lub ustug Iub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w
podmiocie prawnym, w ramach ktorych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiad-
czenia dziatan odwetowych;

" Niniejsza ustawa w zakresie swojej regulacji wdraza dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937
z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz.Urz. UE L 305 z
26.11.2019, str. 17, Dz.Urz. UE L 347 220.10.2020, str. 1, Dz.Urz. UE L 265 z 12.10.2022, str. 1 oraz Dz.Urz. UE L
150 z 09.06.2023, str. 40).

?Niniejsza ustawg zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich oraz ustawe
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawne;j.
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6) organie publicznym - nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzgdowej, terenowe or-
gany administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne pod-
mioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wlasciwe do podejmowania dziatan
nastgpczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1;

7) osobie, ktorej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, osobg prawng lub jednostke organi-
zacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, wskazana w zgloszeniu lub
ujawnieniu publicznym jako osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktorg osoba, ktora dopu-
Scita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

8) osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktora pomaga sygnali-
Scie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w konteks$cie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie powinna zostac
ujawniona;

9) osobie powigzanej z sygnalistg - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, ktora moze doswiadczy¢ dziatan od-
wetowych, w tym wspolpracownika lub osobg najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r. poz. 17);

10) podmiocie prawnym - nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot publiczny;

11) podmiocie prywatnym - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza, osobe
prawnag lub jednostke organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,
lub pracodawce, jezeli nie sg podmiotami publicznymi;

12) podmiocie publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy z dnia 11 sierpnia 2021 r.
o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1524);

13) postgpowaniu prawnym - nalezy przez to rozumieé postgpowanie toczace si¢ na podstawie przepisdw prawa po-
wszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci postgpowanie karne, cywilne, administracyjne, dyscyplinarne lub o
naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace si¢ na podstawie regulacji wewngtrznych
wydanych w celu wykonania przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegolnosci antymobbingowych;
14) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci pu-
blicznej;

15) zgtoszeniu - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewngtrzne lub zgloszenie zewnetrzne,
przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie;

16) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne przekazanie podmiotowi prawnemu in-
formacji o naruszeniu prawa;

17) zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw Obywa-
telskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

Art. 3 [Definicja naruszenia prawa]

1. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejécie prawa, dotyczace:
1) korupcji;
2) zamowien publicznych;
3) ushug, produktéw i rynkow finansowych;
4) przeciwdzialania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktoéw i ich zgodnos$ci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu,
7) ochrony $rodowiska;
8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;
10) zdrowia 1 dobrostanu zwierzat;
11) zdrowia publicznego;
12) ochrony konsumentow;
13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;
14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz
Unii Europejskiej;
16) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania 0sob prawnych;
17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z organami wta-
dzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.
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2. Podmiot prawny moze dodatkowo w ramach procedury zgloszen wewngtrznych przewidzie¢ mozliwosé zgtaszania
informacji o naruszeniach dotyczacych obowigzujacych w tym podmiocie prawnym regulacji wewnetrznych lub standar-
dow etycznych, ktore zostaty ustanowione przez podmiot prawny na podstawie przepisOw prawa powszechnie obowig-
Zujgcego i pozostajg z nimi zgodne. W takim przypadku nie stosuje si¢ przepiséw rozdziatéw 4 1 5.

Art. 4 [Pojecie sygnalisty]

1. Sygnalistg jest osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang w kon-
tekécie zwigzanym z praca, w tym:
1) pracownik;
2) pracownik tymczasowy;
3) osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawne;j;
4) przedsigbiorca;
5) prokurent;
6) akcjonariusz lub wspdlnik;
7) cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowoSci prawnej;
8) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy;
9) stazysta;
10) wolontariusz;
11) praktykant;
12) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. 0 zaopatrzeniu emerytalnym funkcjo-
nariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego,
Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej,
Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wigziennej oraz ich ro-
dzin (Dz.U. z 2023 r. poz. 1280, 1429 i 1834);
13) Zotnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz.U. z 2024 r. poz.
248 1 834).

2. Ustawg stosuje si¢ takze do osoby fizycznej, o ktorej mowa w ust. 1, w przypadku zgloszenia lub ujawnienia publicznego
informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z praca przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub
na rzecz tego podmiotu, lub petienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.

Art. 5 [Zwiazek ustawy z przepisami krajowym i innymi aktami Unii]

1. Ustawy nie stosuje si¢ do informacji objetych:
1) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktore nie podlegaja ujawnieniu z mocy
przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego ze wzgledow bezpieczenstwa publicznego;
2) tajemnicg zawodowg zawodow medycznych oraz prawniczych;
3) tajemnicg narady s¢dziowskiej;
4) postgpowaniem karnym - w zakresie tajemnicy postgpowania przygotowawczego oraz tajemnicy rozprawy sado-
wej prowadzonej z wylgczeniem jawnosci.

2. Ustawy nie stosuje si¢ do naruszen prawa w zakresie zaméwien w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa w rozu-
mieniu art. 7 pkt 36 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 i 1720),
do ktérych nie stosuje si¢ tej ustawy, uméw offsetowych zawieranych na podstawie ustawy z dnia 26 czerwca 2014 r.
o niektérych umowach zawieranych w zwigzku z realizacjg zamoéwien o podstawowym znaczeniu dla bezpieczenstwa
panstwa (Dz.U. z 2022 r. poz. 1218) oraz innych $rodkéw podejmowanych w celu ochrony podstawowych lub istotnych
interesOw bezpieczenstwa panstwa na podstawie art. 346 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskie;.

3. Przepis6éw rozdziatu 5 nie stosuje si¢ do naruszen prawa bezposrednio zwigzanych z realizacja przez stuzby specjalne,
o ktorych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego oraz Agencji Wywiadu
(Dz.U. z 2024 r. poz. 812), ustawowych zadan majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa narodowego.

4. Organem publicznym wilasciwym do przyjecia zgloszenia zewnetrznego dotyczacego naruszenia prawa przez stuzby
specjalne, o ktorych mowa w art. 11 ustawy z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego oraz Agencji
Wywiadu, oraz realizacji zadan, o ktérych mowa w rozdziale 4, jest Prezes Rady Ministrow albo Minister - Koordynator
Stuzb Specjalnych, w przypadku jego powotania.
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Art. 6 [Warunki objecia ochrona osob dokonujacych zgloszenia] Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach
rozdziatu 2 od chwili dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokony-
wania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

Art. 7 [Zgloszenia anonimowe]

1. Podmiot prawny, Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny moga przyjmowac zgloszenia dokonane anoni-
mowo.

2. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostata anonimowo zgtoszona podmiotowi prawnemu, Rzecznikowi
Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu lub ujawniona publicznie, a nast¢pnie doszto do ujawnienia tozsamo-
$ci sygnalisty 1 doswiadczyt on dziatan odwetowych, przepisy rozdziatu 2 stosuje si¢, jezeli zostaty spetnione warunki
wskazane w art. 6.

3. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa zostata anonimowo zgloszona, a podmiot prawny, Rzecznik Praw
Obywatelskich albo organ publiczny przyjmuja takie zgloszenia, stosuje si¢ ustawe, z wyjatkiem art. 32 ust. 3, 51 6, art.
34 ust. 1 pkt 6, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 1 zdanie drugie i ust. 2 zdanie drugic oraz art. 41.

Art. 8 [Ochrona danych osobowych sygnalisty]

1. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym 0so-
bom, chyba ze za wyrazna zgoda sygnalisty.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wyni-
kajacym z przepiséw prawa w zwigzku z postgpowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do
obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie.

3. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktbrym mowa w ust. 2, wlasciwy organ publiczny lub wiasciwy sad powiadamia
o tym sygnalistg, przesylajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddéw ujawnienia jego danych
osobowych, chyba ze takie powiadomienie zagrozi postgpowaniu wyjasniajgcemu lub postegpowaniu przygotowawczemu,
lub sagdowemu.

4. Podmiot prawny albo organ publiczny po otrzymaniu zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym
do przyjecia zgloszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla
rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sa niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych
danych osobowych nast¢puje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

5. Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1, z poézn. zm.”), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 2016/679”, nie stosuje sie, chyba ze sygnalista nie
spetnia warunkow wskazanych w art. 6 albo wyrazil wyrazng zgod¢ na ujawnienie swojej tozsamosci.

6. Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g rozporzadzenia 2016/679 w zakresie przekazania informacji o zrodle pozyskania danych
osobowych nie stosuje si¢, chyba ze sygnalista nie spelnia warunkow wskazanych w art. 6 albo wyrazit wyrazng zgode
na takie przekazanie.

7. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia zewngtrznego oraz dokumenty zwigzane z tym zgto-
szeniem s3 przechowywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich przez okres 12 miesigcy po zakonczeniu roku kalen-
darzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewngtrzne do organu publicznego wasciwego do podjgcia dziatan nastgp-
czych.

8. Dane osobowe przetwarzane w zwiagzku z przyjeciem zgloszenia lub podjgciem dziatan nastepczych oraz dokumen-
ty zwigzane z tym zgloszeniem sa przechowywane przez podmiot prawny oraz organ publiczny przez okres 3 lat po za-
konczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewngtrzne do organu publicznego wiasciwego do

?) Zmiany wymienionego rozporzadzenia zostaly ogloszone w Dz.Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz.Urz. UE L
74 z 04.03.2021, str. 35.
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podjecia dziatan nastgpczych lub zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

9. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7 i 8, Rzecznik Praw Obywatelskich, podmiot prawny i organ publiczny usuwaja
dane osobowe oraz niszczg dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu przechowywania. Ustawy z dnia 14
lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r. poz. 164) nie stosuje sig.

10. Przepisu ust. 9 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze zgloszeniem stanowia cz¢$¢ akt postgpowan
przygotowawczych lub spraw sadowych lub sadowoadministracyjnych.

Art. 9 [Prawa pracownikéw do konsultacji ze zwigzkami zawodowymi, do zrzeszania si¢ i do zawierania ukladow
zbiorowych| Ustawa nie wylacza stosowania przepisOw dotyczacych praw pracownikéw do konsultacji ze zwigzkami
zawodowymi, do ochrony przed nieuzasadnionym szkodliwym dziataniem w wyniku takich konsultacji, do zrzeszania si¢
i do zawierania uktadow zbiorowych.

Art. 10 [Stosowanie przepiséw szczegélnych dotyczacych zglaszania naruszen]

1. Ustawe stosuje si¢ w zakresie nieuregulowanym w przepisach aktow normatywnych ustanowionych przez instytucje
Unii Europejskiej, wymienionych w czgsci I zalacznika do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937
z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony o0sob zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz.Urz. UE L 305 z
26.11.2019, str. 17, z pézn. zm."”), zwanej dalej ,,dyrektywa 2019/1937”, oraz w przepisach implementujacych albo wy-
konujacych te akty.

2. Ustawa nie wylgcza stosowania przepiséw odrebnych przewidujacych szczegblny tryb zgtaszania naruszen prawa, w
tym rozpatrywanie informacji o naruszeniu prawa zgtoszonych anonimowo.

Rozdzial 2. Zakaz dzialan odwetowych i srodki ochrony

Art. 11 [Zakaz dzialan odwetowych wobec sygnalisty] Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwe-
towe ani proby lub grozby zastosowania takich dziatan.

Art. 12 [Ochrona oséb o statusie pracownikow]

1. Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ §wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie mogg by¢ podejmo-
wane dziatania odwetowe, polegajace w szczegdlnosci na:
1) odmowie nawigzania stosunku pracy;
2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;
3) niezawarciu umowy o prac¢ na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy
o pracg na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o pracg na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na
czas nieokres$lony po rozwigzaniu umowy o pracg na czas okreslony - w przypadku gdy sygnalista mial uzasadnio-
ne oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
4) obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;
5) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu;
6) pomini¢ciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $§wiadczen zwigzanych z praca lub obnizeniu wysoko-
$ci tych $wiadczen;
7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;
8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;
9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;
10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;
12) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o podobnym charakte-
rze;
13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;
14) mobbingu;

% Zmiany wymienionej dyrektywy zostaty ogloszone w Dz.Urz. UE L 347 z 20.10.2020, str. 1, Dz.Urz. UE L 265 z
12.10.2022, str. 1 oraz Dz.Urz. UE L 150 z 09.06.2023, str. 40.
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15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje za-
wodowe;

18) nicuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze przepisy odrgbne
przewiduja mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przyszto$ci pracy w danym sektorze lub w danej branzy
na podstawie nieformalnego Iub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w szczegdlnosci dobrego imienia
sygnalisty.

2. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢ takze probe lub grozbe
zastosowania $rodka okreslonego w ust. 1.

3. Na pracodawcy spoczywa cigzar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, nie jest dzialaniem odwe-
towym.

Art. 13 [Zastosowanie ochrony w stosunkach pozapracowniczych]

1. Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ $§wiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji, lub petnienia stuzby, przepis art. 12 stosuje
si¢ odpowiednio, o ile charakter §wiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

2. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy stosunku prawnego
stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub pelnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy dzialan odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan
odwetowych, obejmujacych w szczego6lnoscei:
1) wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towa-
réw lub §wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;
2) natozenie obowigzku lub odmowg¢ przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia, w szczegolnosci konce-
sji, zezwolenia lub ulgi.

Art. 14 [Prawo do odszkodowania za dzialania odwetowe] Sygnalista, wobec ktoérego dopuszczono si¢ dziatan odwe-
towych, ma prawo do odszkodowania w wysokoSci nie nizszej niz przeci¢tne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce
narodowej w poprzednim roku, oglaszane do celow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
»Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$éuczynienia.

Art. 15 [Odszkodowanie lub zado$¢uczynienie od sygnalisty za naruszenie débr osobistych osoby poszkodowanej
nieprawdziwym zgloszeniem] Osoba, ktora poniosta szkode z powodu §wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicz-
nego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie dobr
osobistych od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

Art. 16 [Wszczecie postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnoSci sygnalisty]

1. Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w tym odpowie-
dzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych osob lub obowigzkéw okre-
$lonych w przepisach prawa, w szczegdlno$ci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich,
ochrony danych osobowych oraz obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsi¢biorstwa, z uwzglednie-
niem art. 5, pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest
niezbg¢dne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2. W przypadku wszczecia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktdrej mowa w ust. 1, sygnalista
moze wystapi¢ o umorzenie takiego postgpowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego Iub dostep do takich informacji
nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dost¢p nie stanowig czynu
zabronionego.
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Art. 17 [Zakaz zrzeczenia si¢ praw i Srodkéw ochrony prawnej] Nie mozna zrzec si¢ praw okre§lonych w niniejszym
rozdziale ani przyja¢ na siebie odpowiedzialnos$ci za szkodg powstata z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia pu-
blicznego. Nie dotyczy to przyjecia odpowiedzialnosci za szkodg powstala z powodu swiadomego zgtoszenia lub ujaw-
nienia publicznego nieprawdziwych informacji.

Art. 18 [Nieobowigzywanie niektorych przepisow] Postanowienia aktow prawnych, o ktorych mowa w art. 9 § 2 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2023 r. poz. 1465 oraz z 2024 r. poz. 878), w zakresie, w jakim
bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub
przewiduja stosowanie §rodkow odwetowych, nie obowigzuja.

Art. 19 [Niewazno$¢ z mocy prawa niektorych zapisow w umowach o prace] Postanowienia umow o pracg oraz innych
aktow, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy lub ktore ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w
zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia
publicznego lub przewiduja stosowanie srodkéw odwetowych, sg niewazne.

Art. 20 [NiewazZno$¢ z mocy prawa tzw. klauzul kneblujacych] Postanowienia umow oraz innych aktow, na podstawie
ktorych jest §wiadczona praca lub ustugi, sa dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione
w art. 19, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wyltaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie srodkow odwetowych, sg niewazne.

Art. 21 [Odpowiednie stosowanie przepiséw do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia]

1. Przepisy niniejszego rozdzialu stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powiazanej z sygnalistg.

2. Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje si¢ odpowiednio do osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomaga-
jacej sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegolnosci stanowigcej wlasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajace;.

Art. 22 [Ochrona zgloszen dokonanych do instytucji, organéw lub jednostek UE] Przepisy niniejszego rozdziatu
stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy informacje¢ o naruszeniu prawa zgtoszono do odpowiednich instytucji, organu
lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskiej w trybie wlasciwym do dokonywania takich zgloszen.

Rozdzial 3. Zgloszenia wewnetrzne

Art. 23 [Prég 50 pracownikow, obowiazek ustanowienia wewnetrznej procedury zglaszania naruszen]

1. Przepisy niniejszego rozdzialu stosuje si¢ do podmiotu prawnego, na rzecz ktorego wedhug stanu na dzien 1 stycznia
lub 1 lipca danego roku wykonuje pracg¢ zarobkowa co najmniej 50 osob.

2. Do liczby 50 0s6b wykonujacych prace zarobkowa na rzecz podmiotu prawnego wlicza si¢ pracownikéw w przeliczeniu
na petne etaty lub osoby §wiadczace prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek pracy, jezeli nie zatrudniaja
do tego rodzaju pracy innych o0sob, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.

3. Prég, o ktorym mowa w ust. 1, nie ma zastosowania do podmiotu prawnego wykonujacego dziatalno$¢ w zakresie ushug,
produktow i rynkow finansowych oraz przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu, bezpieczenstwa
transportu i ochrony $rodowiska, objetych zakresem stosowania aktow prawnych Unii Europejskiej wymienionych w
czescei .B 1 11 zatgeznika do dyrektywy 2019/1937.

4. W przypadku podmiotow prawnych bedacych jednostkami samorzadu terytorialnego obowigzki podmiotu prawnego
okreslone w niniejszym rozdziale wykonujg jednostki organizacyjne jednostek samorzadu terytorialnego, z wytgczeniem
art. 28 ust. 5.

5. Przepisow niniejszego rozdziatu nie stosuje si¢ do jednostek organizacyjnych gminy lub powiatu liczacych mniej niz
10 000 mieszkancow.

Art. 24 [Procedura zgloszen wewnetrznych, obowigzek konsultacji]
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1. Podmiot prawny ustala wewnetrzng procedure dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastep-
czych, zwang dalej ,,procedurg zgtoszen wewnetrznych”, zgodng z wymogami okreslonymi w niniejszym rozdziale.

2. Podmiot, na rzecz ktérego wykonuje pracg zarobkowa mniej niz 50 osoéb, a takze podmioty, o ktéorych mowa w art. 23
ust. 5, mogg ustali¢ procedurg zgloszen wewnetrznych.

3. Podmiot prawny ustala procedure zgtoszen wewnetrznych po konsultacjach z:
1) zaktadowa organizacja zwigzkowa albo zakladowymi organizacjami zwiazkowymi, jezeli w podmiocie prawnym
dziala wiecej niz jedna zaktadowa organizacja zwigzkowa, albo
2) przedstawicielami 0sob swiadczacych prace na rzecz podmiotu prawnego, wylonionymi w trybie przyjetym w
podmiocie prawnym, jezeli nie dziata w nim zakladowa organizacja zwiazkowa.

4. Konsultacje, o ktorych mowa w ust. 3, trwaja nie krocej niz 5 dni i nie dtuzej niz 10 dni od dnia przedstawienia przez
podmiot prawny projektu procedury zgtoszen wewnetrznych.

5. Procedura zgtoszen wewnetrznych wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci 0s6b wyko-
nujacych pracg w sposob przyjety w podmiocie prawnym.

6. Osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby podmiot prawny przekazuje informacj¢ o proce-
durze zgloszen wewngetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

Art. 25 [Zakres podmiotowy procedury zgloszen wewnetrznych]

1. Procedura zgloszen wewngetrznych okresla:
1) wewnetrzng jednostke organizacyjna lub osobg w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, lub pod-
miot zewngtrzny, upowaznione przez podmiot prawny do przyjmowania zgltoszen wewngetrznych;
2) sposoby przekazywania zgloszen wewngtrznych przez sygnalist¢ wraz z jego adresem korespondencyjnym lub
adresem poczty elektronicznej, zwanymi dalej ,,adresem do kontaktu”;
3) bezstronng wewngetrzng jednostke organizacyjng lub osobe¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu praw-
nego, upowaznione do podejmowania dziatan nastepczych, wlaczajac w to weryfikacje¢ zgtoszenia wewngtrznego i
dalsza komunikacje z sygnalista, w tym wystgpowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnali§cie infor-
macji zwrotnej; funkcje t¢ moze petni¢ wewnetrzna jednostka organizacyjna lub osoba, o ktorych mowa w pkt 1, je-
zeli zapewniajg bezstronno$¢;
4) tryb postgpowania z informacjami o naruszeniach prawa zgloszonymi anonimowo;
5) obowigzek potwierdzenia sygnaliScie przyjecia zgloszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia jego otrzyma-
nia, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie;
6) obowiazek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastgpczych przez wewngtrzng jednostke or-
ganizacyjng lub osobg, o ktérych mowa w pkt 3;
7) maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, nieprzekraczajacy 3 miesi¢cy od dnia po-
twierdzenia przyjecia zgloszenia wewngtrznego lub - w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktorym mowa
w pkt 5 - 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac¢ informacj¢ zwrotna;
8) zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw Oby-
watelskich albo organdéw publicznych oraz - w stosownych przypadkach - do instytucji, organow lub jednostek or-
ganizacyjnych Unii Europejskie;j.

2. Procedura zgtoszen wewnetrznych moze dodatkowo objaé w szczegdlnosci:
1) wskazanie naruszen, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2, jezeli podmiot prawny przewidzial mozliwo$¢ zgltaszania ta-
kich naruszen;
2) wskazanie czynnikow ryzyka odpowiadajacych profilowi dziatalnoséci podmiotu prawnego, sprzyjajacych mozli-
wosci wystgpienia okreslonych naruszen prawa zwigzanych w szczegdlnosci z naruszeniem obowigzkow regulacy;j-
nych lub innych obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa lub z ryzykiem korupcji;
3) wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku zgtoszona rowniez do Rzecznika
Praw Obywatelskich albo organu publicznego z pomini¢ciem procedury zgltoszen wewnetrznych;
4) okreslenie systemu zachet do korzystania z procedury zgloszen wewnetrznych, w przypadku gdy naruszeniu pra-
wa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie
zachodzi ryzyko dziatan odwetowych.
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Art. 26 [Zgloszenia ustne i pisemne, dokumentowanie]

1. Sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 2, obejmuja co najmniej mozli-
wos¢ dokonywania zgtoszen ustnie lub pisemnie.

2. Zgloszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej w ro-
zumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344).

3. Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywane;j linii telefonicznej lub innego nagrywanego systemu komu-
nikacji gtosowej jest dokumentowane za zgodg sygnalisty w formie:
1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub
2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez jednostke lub osobe, lub podmiot, o ktorych
mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

4. Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego nienagrywanego systemu
komunikacji glosowej jest dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajacego doktadny jej przebieg, sporza-
dzonego przez jednostke lub osobe, lub podmiot, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2 oraz ust. 4, sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwier-
dzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu rozmowy przez ich podpisanie.

6. Na wniosek sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego w
terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za zgoda sygnalisty zgloszenie jest dokumen-
towane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie, lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez jednostke lub osobg, lub

podmiot, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1.

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 2, sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia
protokotu spotkania przez jego podpisanie.

8. Zgloszenie pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej lub elektroniczne;.

Art. 27 [Obowiazek zachowania poufnosci i ochrony danych osobowych]

1. Podmiot prawny gwarantuje, ze procedura zgloszen wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgloszen przetwa-
rzanie danych osobowych uniemozliwiaja nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtosze-
niem oraz zapewniajg ochron¢ poufnos$ci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnos$ci dotyczy informacji, na podstawie ktorych mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac tozsamos¢ takich osob.

2. Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatan nastgpczych oraz przetwarzania dany-
ch osobowych 0sdb, o ktorych mowa w ust. 1, mogg by¢ dopuszczone wylacznie osoby posiadajace pisemne upowaznie-
nie podmiotu prawnego. Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktore uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewngtrznych, oraz podejmowania dziatan
nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty t¢ prace.

Art. 28 [Obsluga kanalow dokonywania zgloszen przez podmiot zewnetrzny]

1. Upowaznienie podmiotu zewngtrznego, o ktorym mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1, wymaga zawarcia umowy w celu po-
wierzenia obstugi przyjmowania zgloszen wewnetrznych, potwierdzania przyjgcia zgloszenia, przekazywania informacji
zwrotnej oraz dostarczania informacji na temat procedury zgloszen wewnetrznych z zastosowaniem rozwigzan technicz-
nych i organizacyjnych zapewniajacych zgodnos$¢ tych czynnosci z ustawa.

2. Umowa, o ktorej mowa w ust. 1, okresla szczegotowe prawa i obowigzki podmiotu zewngtrznego zwigzane z przetwa-
rzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w szczegdlnosci w art. 28 ust. 3 rozporzadzenia 2016/679.

3. Podmioty prywatne, na rzecz ktorych wykonuje pracg zarobkowa co najmniej 50, lecz nie wigcej niz 249 osob, mogg na
podstawie umowy ustali¢ wspolne zasady dotyczace przyjmowania i weryfikacji zgltoszen wewnetrznych oraz prowadze-
nia postepowania wyjasniajacego, pod warunkiem zapewnienia zgodno$ci wykonywanych czynnosci z ustawg. Przepisy
art. 23 ust. 11 2 stosuje si¢ odpowiednio.
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4. Zawarcie umowy, o ktdrej mowa w ust. 1 i 3, nie uchyla odpowiedzialnosci podmiotu prawnego za dochowanie obo-
wigzkow okreslonych w niniejszym rozdziale, w szczegdlnosci dotyczacych zachowania poufnosci, udzielenia informacji
zwrotnej oraz podjecia dziatan nastepczych.

5. Jednostki samorzadu terytorialnego moga ustali¢ wspdlna procedurg zgltoszen wewnetrznych w ramach wspdlnej ob-
shugi, o ktorej mowa w art. 10a ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2024 r. poz. 609 i 721),
art. 6a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2024 r. poz. 107) i art. 8c ustawy z dnia 5
czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (Dz.U. z 2024 r. poz. 566), pod warunkiem zapewnienia jej odrebnosci i
niezaleznosci od procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych.

6. Podmioty, o ktérych mowa w ust. 3, sg odrebnymi administratorami danych osobowych pozyskanych w zwigzku z
przyjmowaniem i weryfikacja zgtoszen. Administrator nie ma dost¢pu do danych osobowych pozyskanych przez innego
administratora.

7. Przepis ust. 6 nie ma zastosowania w przypadku, gdy w toku postgpowania wyjasniajacego ustalono, ze wtasciwy do
przyjecia zgloszenia wewngtrznego lub obowiazany do podjecia dziatan nastgpczych jest inny administrator niz ten, do
ktorego wplynegto zgtoszenie, lub wiasciwych jest co najmniej dwdch administratorow. Administratorowi udostepnia si¢
tylko te dane osobowe, ktore sa niezbgdne do podjgcia dziatan nastgpczych.

8. Podmioty prywatne nalezace do grupy kapitatowej w rozumieniu art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz.U. z 2024 r. poz. 594) mogg ustali¢c wspolng procedurg zgloszen wewngtrznych, pod
warunkiem zapewnienia zgodno$ci wykonywanych czynnosci z ustawa.

Art. 29 [Rejestr zgloszen wewnetrznych, administrator danych]

1. Podmiot prawny:
1) prowadzi rejestr zgltoszen wewnetrznych;
2) jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen wewnetrznych.

2. Podmiot prawny moze upowazni¢ wewngtrzng jednostke organizacyjng lub osobg, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt
1 lub 3, do prowadzenia rejestru zgltoszen wewnetrznych.

3. Wpisu do rejestru zgltoszen wewngetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia wewnetrznego.

4. Rejestr zgloszen wewnetrznych obejmuje:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbgdne do identyfikacji tych osob;
4) adres do kontaktu sygnalisty;
5) dat¢ dokonania zgtoszenia;
6) informacj¢ o podjetych dziataniach nastepczych;
7) datg zakonczenia sprawy.

5. Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgltoszen wewnetrznych sg przechowywane przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dzialania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjo-
wanych tymi dzialaniami.

Rozdzial 4. Zgloszenia zewnetrzne

Art. 30 [Przyjmowanie zgloszen zewnetrznych]
1. Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia wewngtrznego.
2. Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny.

3. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sg odr¢bnymi administratorami w zakresie danych osobowych
podanych w zgloszeniu zewnetrznym, ktore zostato przyjete przez te organy.

Art. 31 [Procedura rozpatrywania zgloszen zewnetrznych przez Rzecznika Praw Obywatelskich]
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1. Rzecznik Praw Obywatelskich:
1) ustala procedure przyjmowania zgloszen zewnetrznych, ktora okresla w szczego6lnosci tryb postepowania z infor-
macjami o naruszeniach prawa zgloszonymi anonimowo;
2) przyjmuje zgloszenia zewnetrzne o naruszeniach prawa w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 pkt 1-16, do-
konuje ich wstepnej weryfikacji i przekazuje je organowi publicznemu wiasciwemu do podjecia dziatan nastepczy-
ch;
3) przyjmuje i rozpatruje zgltoszenia zewnetrzne - w przypadku gdy zgloszenie dotyczy naruszenia prawa w dzie-
dzinie wskazanej w art. 3 ust. 1 pkt 17 i zaden inny organ publiczny nie jest wlasciwy do podjecia dziatan nastep-
czych;
4) zapewnia powszechny dostep do informacji na temat praw i srodkéw ochrony prawnej sygnalistow oraz osob, o
ktérych mowa w art. 21, przed dziataniami odwetowymi oraz praw osob, ktorych dotyczy zgloszenie zewngtrzne, w
szczegblnosci przez zamieszczanie tych informacji na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej;
5) udziela sygnalistom, osobom, o ktorych mowa w art. 21, oraz osobom, ktorych dotyczy zgtoszenie zewngtrzne,
porad w zakresie, o ktorym mowa w pkt 4;
6) udziela sygnalistom oraz osobom, o ktérych mowa w art. 21, informacji o organach, ktére w zakresie realizowa-
nych zadan mogg podja¢ dziatania stuzace ochronie sygnalistow przed dziataniami odwetowymi, oraz - w odpo-
wiednich przypadkach - wsparcia w kontaktach z takimi organami, w szczegdlnosci przez poinformowanie wiasci-
wych organdéw o dostrzezonej koniecznosci objecia sygnalisty ochronag.

2. Rozpatrywanie zgloszen zewngtrznych przez Rzecznika Praw Obywatelskich, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3, obejmuje
czynno$ci okreslone w art. 11, art. 12 oraz art. 13 ust. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o0 Rzeczniku Praw Obywa-
telskich (Dz.U. z 2023 r. poz. 1058 oraz z 2024 r. poz. 928).

Art. 32 [Wstepna weryfikacja zgloszenia przez Rzecznika]

1. Wstepna weryfikacja zgloszenia zewnetrznego przez Rzecznika Praw Obywatelskich polega na ustaleniu, czy zgtosze-
nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa, oraz zidentyfikowaniu organu publicznego wiasciwego do podjecia dziatan
nastepczych.

2. Jezeli zgtoszenie zewnetrzne dotyczy informacji o naruszeniu prawa, Rzecznik Praw Obywatelskich niezwlocznie,
nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania zgloszenia, przekazuje zgloszenie do organu publicznego
wlasciwego do podjecia dzialan nastgpczych.

3. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje sygnaliste o przekazaniu zgloszenia zewnetrznego. Informacja obejmuje co
najmniej wskazanie organu publicznego, do ktérego zgloszenie zewnetrzne zostato przekazane, oraz date przekazania.

4. Rzecznik Praw Obywatelskich odstgpuje od przekazania zgloszenia zewnetrznego, jezeli zgloszenie nie dotyczy infor-
macji o naruszeniu prawa.

5. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje sygnaliste o odstapieniu od przekazania zgloszenia zewngtrznego, podajac
ustalenia ze wstepnej weryfikacji zgloszenia.

6. Odstepujac od przekazania zgloszenia zewn¢trznego, Rzecznik Praw Obywatelskich moze poinformowac sygnaliste, ze
informacja objgta zgloszeniem podlega rozpatrzeniu w trybie przewidzianym w przepisach odrgbnych, w szczegolnosci
jako przedmiot powddztwa cywilnego, zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa, skargi do sagdu admini-
stracyjnego, skargi, wniosku lub petycji, lub moze zostaé przedstawiona wtasciwym organom do rozpatrzenia w innym
trybie. Poinformowanie sygnalisty nie wptywa w szczeg6lno$ci na dopuszczalno$¢ wniesionego pozniej srodka prawnego,
na bieg termindw ani na tre$¢ rozstrzygnigcia lub sposob zakonczenia postgpowania. Informacja przekazana sygnaliScie
zawiera pouczenie w tym zakresie.

7. Przekazanie zgtoszenia, o ktorym mowa w ust. 2, oraz odstapienie od przekazania zgtoszenia, o ktorym mowa w ust.
4, nie stanowig czynnosci, o ktorych mowa w art. 3 § 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postgpowaniu
przed sadami administracyjnymi (Dz.U. z 2023 r. poz. 1634, 1705 i 1860).

Art. 33 [Procedura przyjmowania zgloszen zewnetrznych przez organ publiczny] Organ publiczny ustala procedure
przyjmowania zgloszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastgpczych, ktora okresla w szczegolnosci tryb poste-
powania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo, zwang dalej ,,procedurg zgloszen zewnetrznych”.

Art. 34 [Wstepna weryfikacja zgloszenia zewnetrznego]
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1. Organ publiczny:
1) przyjmuje zgloszenie zewngtrzne;
2) dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia zewngtrznego, polegajacej na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy infor-
macji 0 naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej do za-
kresu dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy - na ustaleniu organu publicznego wlasciwego do podjecia dziatan
nastepczych;
3) rozpatruje zgloszenie zewngtrzne - w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej
do zakresu dzialania tego organu;
4) przekazuje zgloszenie zewnetrzne niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia dokonania
zgloszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wlasciwego
do podjecia dziatan nastgpczych - w przypadku gdy zgloszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej
do zakresu dziatania tego organu - oraz informuje o tym sygnalistg;
5) podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci;
6) przekazuje sygnaliscie informacj¢ zwrotng.

2. Przepisy art. 32 ust. 4-6 stosuje si¢ odpowiednio.

3. W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa jest przedmiotem jednoczes$nie dokonanego zgloszenia zewnetrznego
oraz wniesionej skargi, o ktérej mowa w art. 227 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administra-
cyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572), lub gdy z tre$ci wniesionego pisma wynika, ze dokonano zgloszenia zewngtrznego,
stosuje si¢ wylacznie przepisy niniejszego rozdziatu.

4. W przypadku gdy przepisy odrgbne nie pozwalaja ustali¢ organu wlasciwego do rozstrzygnigcia sporu o wlasciwosé
miedzy organami publicznymi, w zakresie rozpatrzenia zgloszenia zewngtrznego lub podjecia dziatan nastgpczych, stosuje
si¢ odpowiednio przepisy art. 22 i art. 23 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego.

Art. 35 [Skutki niepodania przez sygnaliste adresu do kontaktu]

1. W celu skutecznego podjecia dziatan nastepczych oraz przekazania informacji zwrotnej sygnalista podaje adres do
kontaktu.

2. Jezeli w zgtoszeniu zewngtrznym nie podano adresu do kontaktu ani nie jest mozliwe ustalenie tego adresu na podstawie
posiadanych danych:
1) Rzecznik Praw Obywatelskich nie realizuje obowigzku, o ktérym mowa w art. 32 ust. 3 1 5, art. 37 oraz art. 40
ust. 1 zdanie drugie;
2) organ publiczny nie realizuje obowigzku, o ktorym mowa w art. 32 ust. 5, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 2 zdanie
drugie oraz art. 41.

Art. 36 [Forma ustna lub pisemna zgloszenia]
1. Zgloszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie. Przepisy art. 26 ust. 2-8 stosuje si¢ odpowiednio.

2. Zgloszenie zewnetrzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:
1) w postaci papierowej - na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ
publiczny przyjmujacy zgloszenie;
2) w postaci elektronicznej - na adres poczty elektronicznej lub adres elektronicznej skrzynki podawczej, lub ad-
res do doreczen elektronicznych, wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy
zgloszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego formularza internetowego lub aplikacji wskazanej przez
organ publiczny jako aplikacja wiasciwa do dokonywania zgloszen w postaci elektroniczne;.

Art. 37 [Potwierdzenie otrzymania zgloszenia] Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktory przyjat zgto-
szenie zewngtrzne, przesyta sygnaliScie niezwlocznie, nie p6zniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia zglosze-
nia, potwierdzenie jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystapil wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub
Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zglo-
szenia zagrozitoby ochronie poufno$ci tozsamosci sygnalisty.

Art. 38 [Zaswiadczenie potwierdzajace podleganie ochronie przez sygnaliste] Na Zadanie sygnalisty organ publicz-

ny wilasciwy do podjecia dziatan nastgpczych wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zadania
zaswiadczenie, w ktorym potwierdza, ze sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2.
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Art. 39 [Postepowanie wyjasniajace]

1. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny moze zwréci¢ si¢ do sygnalisty, na podany przez niego adres
do kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakiec mogg by¢ w jego posiadaniu. Jezeli sygnalista sprzeciwia
si¢ przestaniu zadanych wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci
jego tozsamosci, Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny odstepuje od zadania wyjasnien lub dodatkowych
informacji.

2. W uzasadnionych przypadkach w celu przeprowadzenia postgpowania wyjasniajgcego organ publiczny moze przekazaé
zgloszenie zewngtrzne:

1) jednostkom organizacyjnym podlegtym Iub nadzorowanym;

2) innej jednostce organizacyjnej, ktorej powierzono zadania w drodze porozumienia.

3. Do podmiotow, o ktorych mowa w ust. 2, przepisy art. 42-44 stosuje si¢ odpowiednio.

4. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny przekazuje bez zbednej zwloki wlasciwym instytucjom, organom
lub jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgloszeniu zewne¢trznym w celu prowadzenia
dziatah nastgpczych w trybie stosowanym przez takie instytucje, organy lub jednostki, jezeli przewiduja to przepisy od-
rebne.

Art. 40 [Niepodjecie dzialan nastepczych przez organ publiczny]

1. Rzecznik Praw Obywatelskich moze pozostawi¢ bez rozpoznania zgloszenie zewnetrzne w przypadku, gdy odstapit
od przekazania wczesniejszego zgloszenia zewnetrznego organowi publicznemu wiasciwemu do podjecia dziatan nastep-
czych, albo w przypadku, gdy w zgloszeniu zewnetrznym dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego
zgloszenia przez tego samego lub innego sygnalist¢ nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen prawa w
poréwnaniu z wczesniejszym zgloszeniem zewnetrznym. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje sygnaliste o pozosta-
wieniu zgloszenia bez rozpoznania, podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego zgloszenia - pozostawia je bez rozpoznania
i nie informuje o tym sygnalisty.

2. Organ publiczny moze nie podjaé¢ dzialan nastepczych w przypadku, gdy w zgloszeniu zewnetrznym dotyczacym spra-
wy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgloszenia przez tego samego lub innego sygnaliste nie zawarto istotnych
nowych informacji na temat naruszen prawa w poréwnaniu z wczesniejszym zgloszeniem zewnetrznym. Organ publiczny
informuje sygnaliste o niepodjeciu dziatan nastepczych, podajac uzasadnienie, a w razie kolejnego zgloszenia - pozosta-
wia je bez rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty.

3. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 1 i 2, Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny odnotowuje ten fakt
wraz z uzasadnieniem w rejestrze, o ktorym mowa w art. 45 albo art. 46.

Art. 41 [Termin przekazania informacji zwrotnej]|

1. Organ publiczny przekazuje sygnaliScie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia przy-
jecia zgloszenia zewngtrznego.

2. W uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacj¢ zwrotna w terminie nieprzekracza-
jacym 6 miesi¢cy od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem ter-
minu, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Organ publiczny informuje sygnalist¢ takze o ostatecznym wyniku postgpowan wyjasniajacych wszczetych na skutek
zgloszenia zewngtrznego.

Art. 42 [Wymogi dotyczace kanalow zgloszen]

1. Kanaly komunikacji przyjete przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz organ publiczny na potrzeby przyjmowania
zgloszen zewngtrznych:
1) sa niezalezne od kanatow komunikacji wykorzystywanych w ramach zwyktej dziatalno$ci tych organow;
2) zapewniaja kompletnos¢, poutnos¢ i integralnos¢ danych, w tym ich zabezpieczenie przed dostgpem 0sob nie-
upowaznionych;
3) pozwalaja na przechowywanie informacji w sposob trwaly w celu umozliwienia prowadzenia dalszego postepo-
wania wyjasniajacego.
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2. Kanaty komunikacji wykorzystywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz organ publiczny do innych celéw niz
przyjmowanie zgloszen zewnetrznych mogg zosta¢ wykorzystane takze na potrzeby przyjmowania takich zgtoszen, o ile
spetniajg warunki okreslone w ust. 1.

Art. 43 [Ochrona poufnosci]

1. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny gwarantuja, ze procedura przyjmowania zgloszen zewngtrznych i
procedura zgloszen zewngtrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie danych osobowych:

1) uniemozliwiajg uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgloszeniem nieupowaznionym osobom;

2) zapewniaja ochron¢ poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.

2. Ochrona poufnosci, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, dotyczy informacji, na podstawie ktdrych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac tozsamos¢ sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.

Art. 44 [Pracownicy obslugujacy zgloszenia, zakres upowaznien|]

1. Rzecznik Praw Obywatelskich upowaznia sposrod pracownikow Biura Rzecznika Praw Obywatelskich osoby upraw-
nione do:
1) przyjmowania zgloszen zewnetrznych, dokonywania ich wstepnej weryfikacji oraz informowania sygnalisty -
zgodnie z art. 32 ust. 3, 51 6;
2) przekazywania zainteresowanym osobom informacji na temat procedury przyjmowania zgloszen zewn¢trznych.

2. Organ publiczny upowaznia spos$rod pracownikéw urzedu obstugujgcego ten organ osoby uprawnione do:
1) przyjmowania zgloszen zewnetrznych, dokonywania ich wstepnej weryfikacji, podejmowania dziatan nastgpczy-
ch oraz zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych;
2) kontaktu z sygnalistg w celu przekazywania informacji zwrotnych i - w razie potrzeby - zwracania si¢ o wyja-
$nienia lub dodatkowe informacje w zakresie przekazanych informacji, jakie moga byé w jego posiadaniu;
3) przekazywania zainteresowanym osobom informacji na temat procedury zgtoszen zewnetrznych.

3. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 lub 2, s3 wyznaczane na podstawie kwalifikacji zawodowych, w szczegdIno$ci wiedzy
fachowej na temat prawa i praktyk w dziedzinie ochrony danych osobowych oraz umiejetnosci wypetniania powierzonych
zadan.

4. Upowaznieni pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich oraz urzedu obstugujacego organ publiczny sa obo-
wiazani do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére uzyskali w ramach przyjmowania i
weryfikacji zgloszen zewngtrznych lub podejmowania dziatan nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy. Informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa mogg by¢ wykorzystywane wyltacznie w celu podjecia dziatan nastgpczych.

5. Upowaznieni pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich oraz urzgdu obstugujacego organ publiczny przechodza
szkolenia w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1 lub 2.

6. Jezeli zgloszenie zewngtrze zostalo przyjete przez nieupowaznionego pracownika Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
albo urzedu obstugujacego organ publiczny, pracownik ten jest obowigzany do:
1) nieujawniania informacji mogacych skutkowa¢ ustaleniem tozsamosci sygnalisty lub osoby, ktorej dotyczy zgto-
szenie,
2) niezwtocznego przekazania zgloszenia upowaznionemu pracownikowi odpowiednio Biura Rzecznika Praw Oby-
watelskich albo urzedu obstugujacego organ publiczny - bez wprowadzania zmian w tym zgloszeniu.

7. Przepis ust. 6 stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy zgloszenie zewngtrzne otrzymano za posrednictwem innych
srodkow komunikacji niz przyjete zgodnie z procedurg przyjmowania zgloszen zewnetrznych lub procedurg zgloszen
zewnetrznych.

Art. 45 [Informacje przechowywane w rejestrze zgloszen prowadzonym przez Rzecznika]

1. Rzecznik Praw Obywatelskich:
1) prowadzi rejestr zgloszen zewnetrznych;
2) jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen zewnetrznych.

2. Wpisu do rejestru zgloszen zewnetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia zewngtrznego.
3. Rejestr zgloszen zewngtrznych obejmuje:

1) numer zgloszenia;

14



legalis s«

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezb¢dne do identyfikacji tych osob;

4) date dokonania zgloszenia;

5) wskazanie organu publicznego wiasciwego do podjecia dziatan nastgpczych, do ktorego zgloszenie zostalo prze-
kazane, oraz dat¢ przekazania;

6) dat¢ poinformowania sygnalisty o przekazaniu zgloszenia organowi publicznemu wtasciwemu do podjgcia dzia-
tan nastepczych;

7) informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktérym mowa w art. 40 ust. 1.

4. Dane osobowe oraz pozostale informacje zawarte w rejestrze zgloszen zewnetrznych sg przechowywane przez okres
12 miesigcy po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewngtrzne do organu publicznego
wiasciwego do podjecia dziatan nastgpczych.

Art. 46 [Informacje przechowywane w rejestrze zgloszen prowadzonym przez organ publiczny]

1. Organ publiczny:
1) prowadzi rejestr zgloszen zewnetrznych;
2) jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w rejestrze zgloszen zewngtrznych.

2. Wpisu do rejestru zgloszen zewnetrznych dokonuje si¢ na podstawie zgloszenia zewngtrznego.

3. Rejestr zgloszen zewngtrznych obejmuje:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbgdne do identyfikacji tych osob;
4) date dokonania zgloszenia;
5) informacj¢ o podjetych dziataniach nastgpczych;
6) informacj¢ o wydaniu za§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 38;
7) date zakonczenia sprawy;
8) informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktorym mowa w art. 40 ust. 2;
9) szacunkowg szkod¢ majatkowa, jezeli zostala stwierdzona, oraz kwoty odzyskane w wyniku postepowan doty-
czacych naruszen prawa begdacych przedmiotem zgloszenia - o ile organ publiczny posiada te dane.

4. Dane osobowe oraz pozostale informacje zawarte w rejestrze zgloszen zewnetrznych sa przechowywane przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

Art. 47 [Sprawozdania roczne dotyczace zgloszen zewnetrznych]

1. Organ publiczny za kazdy rok kalendarzowy sporzadza sprawozdanie zawierajgce dane statystyczne dotyczace zgltoszen
zewnetrznych, obejmujace:
1) liczbe przyjetych zgloszen zewnetrznych;
2) liczbe postgpowan wyjasniajacych i postgpowan wszczetych w wyniku przyjetych zgloszen zewnetrznych oraz
informacje na temat wyniku tych postepowan;
3) szacunkowg szkod¢ majatkowa, jezeli zostala stwierdzona, oraz kwoty odzyskane w wyniku postepowan doty-
czacych naruszen prawa bedacych przedmiotem zgloszenia zewnetrznego - o ile organ publiczny posiada te dane.

2. Dane statystyczne, o ktorych mowa w ust. 1, nie obejmuja danych osobowych ani informacji stanowiacych tajemnice
przedsigbiorstwa.

3. Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust. 1, organ publiczny przekazuje Rzecznikowi Praw Obywatelskich w terminie do
dnia 31 marca roku nastgpujacego po roku, za jaki sprawozdanie jest sporzadzane.

4. Rzecznik Praw Obywatelskich na podstawie sprawozdan organéw publicznych sporzadza sprawozdanie za dany rok
kalendarzowy i przekazuje je Sejmowi, Senatowi i Komisji Europejskiej nie pozniej niz do dnia 31 grudnia roku nastepu-
jacego po roku, za jaki sprawozdanie jest sporzadzane. Sprawozdanie jest publikowane na stronie Rzecznika Praw Oby-
watelskich w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

5. Rada Ministréw, po zasi¢gnigciu opinii Rzecznika Praw Obywatelskich, okresli, w drodze rozporzadzenia, wzor for-
mularza sprawozdania, o ktorym mowa w ust. 1, biorac pod uwagg zakres wymaganych danych, konieczno$¢ zapewnienia
zupelnosci 1 przejrzystosci przedstawianych informacji oraz uproszczenia agregacji danych.
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Art. 48 [Informacje dla sygnalistow umieszczane na stronie Biuletynu Informacji Publicznej]

1. Organ publiczny umieszcza na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej w oddzielnej, tatwo identyfikowalnej

i dostgpnej sekcji oraz w sposob zrozumialy dla sygnalisty w szczegdlnos$ci informacje o:
1) danych kontaktowych umozliwiajacych dokonanie zgltoszenia zewngtrznego, w szczegdlnosci adres do kore-
spondencji, adres poczty elektronicznej, adres do dorgczen elektronicznych, odrgbny adres elektronicznej skrzyn-
ki podawczej, adres strony internetowej, na ktorej znajduje si¢ formularz elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt 25
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z
2024 r. poz. 307), lub numer telefonu wraz ze wskazaniem, czy rozmowy s nagrywane;
2) warunkach objecia sygnalisty ochrong;
3) trybie postgpowania majacym zastosowanie w przypadku zgloszenia zewnetrznego, w tym o wymaganym sposo-
bie wyjasnienia informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub przedstawienia dodatkowych informacji;
4) terminie przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaju i zawartosci takiej informacji;
5) zasadach poufno$ci majacych zastosowanie do zgloszen zewnetrznych;
6) zasadach przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 8, a takze zasadach przetwarzania danych
osobowych oraz informacji podawanych w przypadku zbierania danych od osoby, ktorej dane dotyczg, uregulowa-
nych odpowiednio w art. 5 i art. 13 rozporzadzenia 2016/679, art. 13 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych przez wlasciwe organy do celdow zapobiegania przestgpczosci, prowadzenia postgpowan przygotowaw-
czych, wykrywania i $cigania czynéw zabronionych i wykonywania kar, w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylajacej decyzj¢ ramowag Rady 2008/977/WSiSW (Dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 89, z p6zn.
zm.”) albo art. 15 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 pazdziernika 2018 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jed-
nostki organizacyjne Unii i swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001
i decyzji nr 1247/2002/WE (Dz.Urz. UE L 295 z 21.11.2018,; str. 39);
7) charakterze dziatan nastgpczych podejmowanych w zwigzku ze zgloszeniem zewnetrznym;
8) srodkach ochrony prawnej i procedurach stuzacych ochronie przed dziataniami odwetowymi oraz dostgpnosci
poufnej porady dla 0s6b rozwazajacych dokonanie zgloszenia zewngetrznego;
9) warunkach, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnos$ci za naruszenie poufnosci
zgodnie z art. 16;
10) zachecie do korzystania z procedury zgloszen wewngtrznych podmiotu prawnego w przypadku, gdy naruszeniu
prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze
nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych;
11) danych kontaktowych Rzecznika Praw Obywatelskich.

2. Rzecznik Praw Obywatelskich umieszcza na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej w oddzielnej, tatwo
identyfikowalnej i dostepnej sekcji oraz w sposob zrozumialy dla sygnalisty w szczegdlnosci informacje, o ktorych mowa
w ust. 1 pkt 1-3, 51 6 oraz 8-11.

Art. 49 [Przeglad i aktualizacja procedury]

1. Majac na wzgledzie do§wiadczenie w zakresie zgloszen zewnetrznych, co najmniej raz na 3 lata:
1) Rzecznik Praw Obywatelskich dokonuje przegladu procedury przyjmowania zgloszen zewngtrznych;
2) organ publiczny dokonuje przegladu procedury zgloszen zewngtrznych.

2. Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny dostosowuja procedury, o ktérych mowa w ust. 1, odpowiednio
do wynikéw dokonanego przegladu oraz do§wiadczenia wtasnego lub innych organéw publicznych.

Art. 50 [Uzupelniajace stosowanie przepiséw KPA] W zakresie nieuregulowanym w niniejszym rozdziale do postepo-
wania przed organami publicznymi stosuje si¢ odpowiednio przepisy dziatow VII i VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960
1. - Kodeks postgpowania administracyjnego.

Rozdzial 5. Ujawnienie publiczne

% Zmiana wymienionej dyrektywy zostata ogloszona w Dz.Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 10.
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Art. 51 [Warunki objecia ochrona]

1. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli dokona:
1) zgloszenia wewnetrznego, a nastgpnie zgloszenia zewnetrznego, a podmiot prawny, a nastgpnie organ publicz-
ny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze wewnetrznej, a nastgpnie w terminie na
przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze zewngtrznej organu publicznego nie podejma zadnych
odpowiednich dziatan nastgpczych ani nie przekaza sygnali$cie informacji zwrotnej lub
2) od razu zgloszenia zewngtrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w
swojej procedurze zewngtrznej nie podejmie zadnych odpowiednich dziatan nastgpczych ani nie przekaze sygnali-
$cie informacji zwrotnej
- chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazaé taka informacje.

2. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma uzasadnione podstawy
sadzié, ze:
1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego, w szczegolnosei gdy ist-
nieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub
2) dokonanie zgloszenia zewnetrznego narazi sygnaliste na dziatania odwetowe, lub
3) w przypadku dokonania zgtoszenia zewngetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo skutecznego przeciw-
dziatania naruszeniu prawa z uwagi na szczegolne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszcze-
nia dowodow, istnienia zmowy mi¢dzy organem publicznym a sprawca naruszenia lub udziatu organu publicznego
W naruszeniu.

Art. 52 [Uznanie podjetych dzialan nastepczych za nieodpowiednie] Przy ocenie, czy dzialanie nastgpcze jest odpo-
wiednie, uwzglednia si¢ w szczego6lnosci czynnosci podjete w celu zweryfikowania informacji o naruszeniu, prawidto-
wo$¢ oceny informacji o naruszeniu oraz adekwatno$¢ srodkow podjetych w nastepstwie stwierdzenia naruszenia, w tym
- w odpowiednim przypadku - w celu zapobiegnigcia dalszym naruszeniom, z uwzglednieniem wagi naruszenia.

Art. 53 [Ujawnienie naruszenia za posrednictwem prasy, tajemnica dziennikarska] Przepisow art. 51 i art. 52 nie
stosuje sig, jezeli przekazanie informacji o naruszeniu prawa nastepuje bezposrednio do prasy i stosuje si¢ ustawg z dnia
26 stycznia 1984 r. - Prawo prasowe (Dz.U. z 2018 1. poz. 1914).

Rozdzial 6. Przepisy karne

Art. 54 [Uniemozliwianie lub istotne utrudnianie innej osobie dokonania zgloszenia]

1. Kto, chcac, aby inna osoba nie dokonata zgloszenia, uniemozliwia jej to lub istotnie utrudnia,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

2. Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 stosuje wobec innej osoby przemoc, grozbe bezprawng lub podstep,

podlega karze pozbawienia wolno$ci do lat 3.

Art. 55 [Dzialania odwetowe]

1. Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powig-
zanej z sygnalista,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
2. Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 dziala w sposdb uporczywy,

podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Art. 56 [Ujawnienie tozsamosci sygnalisty, osoby pomagajacej lub powiazanej] Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia
tozsamos$¢ sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej z sygnalista,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.
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Art. 57 [Dokonanie falszywego zgloszenia lub ujawnienia publicznego] Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia pu-
blicznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszlo,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
Art. 58 [Nieustanowienie procedury zgloszen wewnetrznych lub ustanowienie z naruszeniem prawa] Kto, bedac

odpowiedzialnym za ustanowienie procedury zgtoszen wewngtrznych, wbrew przepisom ustawy procedury tej nie usta-
nawia lub ustanawia ja z istotnym naruszeniem wynikajacych z ustawy wymogow,

podlega karze grzywny.

Art. 59 [Tryb orzekania] Orzekanie w sprawach o czyn okre§lony w art. 58 nastepuje w trybie przepiséw ustawy z dnia
24 sierpnia 2001 r. - Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia (Dz.U. 2022 r. poz. 1124 oraz 22023 r. poz. 1963).

Rozdzial 7. Przepisy zmieniajace,
dostosowujace i przepis koncowy

Art. 60 W ustawie z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U. z 2023 r. poz. 1058) wprowadza
si¢ nastgpujace zmiany:

1) w art. 1 dodaje si¢ ust. 5 w brzmieniu: ,,

5. Rzecznik wykonuje zadania okre$lone w ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U.
poz. 928).

2) w art. 19 dodaje si¢ ust. 5 w brzmieniu: ,,

5. Rzecznik raz na dwa lata przekazuje Sejmowi i Senatowi sprawozdanie z wykonania ustawy, o ktorej mowa
w art. 1 ust. 5.

Art. 61 W ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej (Dz.U. z 2021 r. poz. 945) po art. 4 dodaje sie art. 4' w brzmieniu: ,,

Art. 4'. Nieodptatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie chcacej dokonaé zgto-
szenia naruszenia prawa w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 1. o ochronie sygnalistow (Dz.U. poz. 928).
Przepisow art. 4 nie stosuje si¢.

Art. 62 [Sprawozdania za rok 2025] Sprawozdania, o ktorych mowa w art. 47 ust. 1 i 4, za rok 2025 organ publiczny
oraz Rzecznik Praw Obywatelskich sporzadzaja za okres od dnia rozpoczecia przyjmowania zgloszen zewngtrznych.

Art. 63 [Termin przekazania pierwszego sprawozdania Parlamentowi i Komisji Europejskiej]

1. Pierwsze sprawozdanie, o ktorym mowa w art. 47 ust. 4, Rzecznik Praw Obywatelskich przekazuje Sejmowi, Senatowi
i Komisji Europejskiej nie p6zniej niz do dnia 31 grudnia roku nastgpujacego po roku, w ktérym niniejsza ustawa weszta
w Zycie.

2. Pierwsze sprawozdanie, o ktorym mowa w art. 19 ust. 5 ustawy zmienianej w art. 60, Rzecznik Praw Obywatelskich
przekazuje Sejmowi i Senatowi po 2 latach od dnia wejscia w Zycie niniejszej ustawy.

Art. 64 [Wejscie w zycie] Ustawa wchodzi w zycie po uplywie 3 miesigcy od dnia ogloszenia, z wyjatkiem art. 5 ust. 4,
art. 25 ust. 1 pkt 8 oraz przepisow rozdziatu 4, ktére wchodzg w zycie po uptywie 6 miesigey od dnia ogloszenia.
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